
ขั้นตอนการติดตั้งเพือ่ใช้งาน Digital Signature  มี 4 ขั้นตอน 

(***โดย User Account ที ่Login จะท ำกำรติดตัง้ต้องเป็น Administrator เท่ำนัน้*** ) 

ข้ันตอนที ่1 การก าหนดคา่ Security Settings และ - Trusted site zone ส าหรบั Internet Explore  

 บรษัิทสามารถก าหนด Security Settings โดยเลอืกไปที่ Internet Option จะปรากฎหนา้จอดงัภาพ 

 

 จะมี Tab ตา่งๆ ดงันี ้ General, Security, Privacy, Content, Connections, Programs และ Avanced เลอืกไป

ที่  Tab Security  



 

 เลอืกที่รูป  และกดที่ปุ่ ม     

 



 เลือ่น Scrollbarลงหาหวัขอ้  หวัขอ้ยอ่ย 

  โดยปกติระบบจะก าหนดคา่ไวท้ี่ 

  ใหเ้ปลีย่นเป็น  เมื่อก าหนดเรยีบรอ้ยใหก้ดที่ปุ่ ม  ใน

หนา้ Security Setting  

 การก าหนด Trusted site zone ของระบบตรวจรบัรองคณุสมบตัขิองสนิคา้ทางดา้นถ่ินก าเนิด (ROVERs) โดยเลอืกที่    

 และกดที่ปุ่ ม  

 

 ที่ช่อง Add this website to the zone ใหใ้สช่ื่อเว็ปไวตข์องกรมการคา้ตา่งประเทศทัง้หมดโดยก าหนดขอ้มลูเป็น  

*.dft.go.th และเอาเครือ่งหมายถกูหนา้ Require server verification (https:) for all site in this zone ออก แลว้กด

ปุ่ ม  

ช่ือดงักลา่ว(*.dft.go.th) จะมาปรากฎใน “Websites:  แลว้กดปุ่ ม   ในหนา้ Trusted site  

 เมื่อเรยีบรอ้ยใหก้ดปุ่ ม  หนา้ Internet Options เสรจ็เรยีบรอ้ยในการก าหนด Security Settings 

และ - Trusted site zone 

  



ข้ันตอนที ่2 การติดตัง้โปรแกรม Plug in ส าหรบัลงลายมือช่ืออเิลก็ทรอนิกส ์  

 สมารถ Download โปรแกรม Plug in ไดจ้ากหนา้เว็ปไซตร์ะบบตรวจรบัรองคณุสมบตัิของสนิคา้ทางดา้นถ่ินก าเนดิ 

(ROVERs) ที่หนา้ Login เขา้ระบบ 

 

 เลอืกที่ “ขุมความรู้” >> “เอกสารเผยแพร”่  เพื่อเขา้สูห่นา้ Download โปรแกรม Plug in  

 



 คลกิที่   เพื่อท าการบนัทกึโปแกรม plug in ลงในเครือ่ง

คอมพิวเตอรท์ี่ใชร้ะบบตรวจรบัรองคณุสมบตัิของสนิคา้ทางดา้นถ่ินก าเนิด (ROVERs) ในกรณีทีต่อ้งการใช ้Digital Signature 

ท าการบนัทกึลงใน  Folder ที่ตอ้งการ 

 

 โปรแกรม plug in ที่ Down load มาจะอยูใ่นรูปของไฟลบ์ีบอดั ตอ้งท าการขขยายไฟลอ์อก  



 

 หลงัจากขยายไฟลบ์ีบอดัแลว้เขา้ไปใน Folder SetupPlugIn  เพื่อท าการติดตัง้โปแกรมดบัเบิล้คลกิที่  

เพื่อท าการติดตัง้โปรแกรม  

 

 คลกิเลอืกที่ OK 



 

 คลกิเลอืกที่รูปคอมพวิเตอร ์

 

 คลกิเลอืกที่ OK แสดงวา่โปแกรมติดตัง้เรยีบรอ้ยแลว้ 

ขั้นตอนที่ 3 ติดตัง้ CA ของบรษัิทลงในเครือ่งที่ตอ้งการใชง้าน โดย CA ของบรษัิทเป็นขอ้มลูอิเลค็ทรอนิคสท์ี่ใชย้ืนยนัในการสง่

ขอ้มลูผา่นอินเตอรเ์นต สามารถขอซือ้ไดจ้ากผูใ้หบ้รกิารออกใบรบัรองอิเลก็ทรอนิกส ์(CA) เช่นบรษัิท ทีโอที จ ากดั (มหาชน) 

บรษัิท กสท โทรคมนาคม จ ากดั (มหาชน)  เป็นตน้ โดยสว่นใหญ่ผูใ้หบ้รกิารออกใบรบัรองอิเลก็ทรอนิกส ์(CA) จะออกใบรบัรอง

อิเลก็ทรอนิกสม์าใหใ้นรูปแบบของแผน่ CD โดยบรษัิทตอ้งน าใบรบัรองอิเลก็ทรอนิกส ์มาติดตัง้ในเครือ่งคอมพวิเตอร ์ใหเ้รยีบรอ้ย

และท าการทดสอบการลงมือลายมือช่ืออเิลค็ทรอนิคส ์ตอ่ไป 

 ในกรณีที ่เป็นการต่ออายุ CA หรือ CA หมดอายุแล้วมีการตดิตั้ง CA ใหม่ ให้ Remove CA ตัว

ทีห่มดอายุออกก่อน โดยเขา้ไปท่ีเมน ู Tools >> Internet options  



 

 1.เลอืก Tab Content 

 2.กดปุ่ ม Certificates 

 3.เลอืกรายการ CA ที่หมดอาย ุ 

 4.กดปุ่ ม  Remove 

 5.กดปุ่ ม Close 

 

  



ขั้นตอนที่ 4 การทดสอบการลงลายมือช่ือ อเิลค็ทรอนิคส ์

เมื่อตดิตัง้ครบแลว้ใหต้รวจสอบ Certificate ที่  ระบบตรวจรบัรองคณุสมบตัิของสนิคา้ทางดา้นถ่ินก าเนดิ  ดงันี ้

 1.Login เขา้ระบบแลว้เลอืกที่ เมน ู “ทดสอบ Certificate” 

 

  



 2. ตรวจสอบ Digital Certificate 

 ระบบแสดงเลขที่ผูเ้สยีภาษีบรษัิท ในช่อง TAXID  

คลกิปุ่ ม Check 

   

กรณีท าการตดิตัง้โปรแกรม plug-ins และก าหนดคา่ตามขัน้ตอนถกูตอ้งเรียบรอ้ยแลว้  ระบบจะแสดงขอ้มลูเก่ียวกบั Certificate ท่ีตดิตัง้ไวด้งัรูปภาพ 

 

  



3.ทดสอบการลงลายมือช่ืออิเลก็ทรอนิกส ์

3.1 ในช่อง เลขที่ประจ าตวัผู้เสยีภาษี(TaxId): ระบบแสดง เลขที่ภาษี ของบรษัิทท่ี Loging เขา้ระบบ ที่ติดตัง้ไวใ้น
เครือ่งฯ  

3.2 ในช่อง String Data: ใหใ้สข่อ้ความที่ตอ้งการทดสอบ  

3.3 คลกิปุ่ ม ทดสอบลงลายมือชื่ออิเลก็ทรอนิกส(์Sign)  

 

ผลของการเขา้รหสัจะแสดงในช่อง Result:  

แสดงวา่การติดตัง้โปรแกรม Plug-ins และการก าหนดคา่ถกูตอ้ง เสรจ็เรยีบรอ้ยแลว้ 

 

  



ปัญหาทีพ่บกรณีท าการตรวจสอบการติดตั้งโปรแกรม Plug-in  ส าหรบัการลงลายมอืช่ืออิเลก็ทรอนิกสเ์รยีบรอ้ยแลว้ และ

สามารถท าการตรวจสอบขอ้มลู Certificate และ Plug-in ไดป้กต ิ แตไ่มส่ามารถท าการลงลายมือช่ืออิเลก็ทรอนิกสไ์ด ้(Signed) 

ได ้หรอืไมส่ามารถ Verify  ขอ้มลูที่ลงลายมือช่ืออิเลก็ทรอนิกสไ์วไ้ด ้ สาเหตเุนื่องจากมกีารใสข่อ้ความตวัอกัษรท่ีเป็นภาษาไทยใน

ขอ้มลูที่กรอกไว ้ซึง่จะถกูน าไปท าการลงลายมือช่ืออิเลก็ทรอนิกสด์ว้ย  แตถ่า้เป็นภาษาองักฤษหรอืตวัเลขอยา่งเดยีวจะไมพ่บ

ปัญหาดงักลา่ว 

 

จากรูปจะเห็นวา่สามารถท าการตรวจสอบขอ้มลูการตดิตัง้ใบรบัรองอิเลก็ทรอนิกสข์องบรษัิทท่ีตดิตัง้ไวไ้ดต้ามปกติ 

 



จากรูปจะพบวา่มีการใสข่อ้มลูที่เป็นตวัอกัษรภาษาไทยดว้ย เมื่อท าการทดสอบลงลายมือช่ืออิเลก็ทรอนิกสห์รอืตรวจสอบการลง

ลายมือช่ืออเิลก็ทรอนิกส ์จะไมผ่า่น โดยจะพบขอ้ความแจง้ขอ้ผิดพลาดแสดงขึน้มา 

แนวทางการแก้ไข: ท ำกำรก ำหนดค่ำ Region Settings -> Administrative -> Language for non-Unicode programs ของ 

Windows ในเครือ่งทีใ่ชง้ำนโดยคลกิปุ่ ม Change System Locale...  ใหเ้ลอืกเป็น Thai (Thailand) 

 

 

 

เลอืกแท็บ Administrative -> ในสว่นของ Language for non-Unicode programs  ใหค้ลกิปุ่ ม change system locale... 

 

 

ท าการเลอืก Thai (Thailand)  



 

ท าการ Restart เครือ่ง 1 ครัง้เพื่อเริม่การท างานใหม ่

 

ถ้าแก้ไข  แก้ไขเร่ืองภาษาแล้วยังส่งไม่ได้อาจจะเป็นที ่ Versions Windows ที่

ตดิตัง้เป็น  64 bit ให้ Copy  NTISignLib.dll  ทีอ่ยู่ใน  

C:\Windows\SysWOW64   ไปไว้ที ่ C:\Windows\System32  

 

กรณีติดตัง้โปรแกรม Plug-in  เรยีบรอ้ยแลว้ เขา้ไปตรวจสอบแลว้ พบ Error  ไมไ่ดต้ิดตัง้โปรแกรม Plug-in ตามรูป 

 

 ใหไ้ปตรวจสอบ สว่นของการก าหนด  Security  ของ Internet Explorer  วา่ก าหนด Trusted Site ในสว่นของ Site 

ถกูตอ้งหรอืไม ่ท่ีถกูตอ้งใหก้ าหนดเป็น   *.dft.go.th 

 

 


